
 
  

Política de Tratamiento de Datos Personales  

Grupo Empresarial Indesco 

 
Por medio de esta política de privacidad, suministrada en la página www.grupoindesco.com  

e www.indesco.la, redes sociales y demás canales de información, autorizo al Grupo 

Empresarial Indesco y sus empresas asociadas para que recopile, almacene, use, actualice, 

suprima y en general dé tratamiento a los datos personales suministrados, especialmente 

aquellos definidos como datos sensibles (*), conforme a la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 

de 2013. 

 

El Grupo Empresarial Indesco y sus empresas asociadas tratarán la información con fines 

administrativos, operativos, investigativos y de gestión interna, incluyendo, entre otros, el envío 

de notificaciones y recordatorios de renovación de productos, licencias y suscripciones a 

través de WhatsApp y otros canales al personal autorizado. Para ello se tratan datos como el 

número de teléfono, nombre y cargo del destinatario, e información de las renovaciones 

(producto, proveedor, valor y fecha de vencimiento). En ningún caso se realizará tratamiento 

de datos personales con fines de comercialización ni circulación de los mismos a través de 

terceros, salvo las excepciones de ley y los proveedores tecnológicos necesarios para la 

prestación del servicio. 

 

En virtud del artículo 8 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la información tiene derecho a 

conocer, actualizar, rectificar y suprimir los datos suministrados; conocer los usos que se han 

hecho de su información cuando así lo solicite; revocar la autorización y/o solicitar la supresión 

de los datos cuando en el tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantías 

constitucionales y legales; y acceder de forma gratuita a sus datos personales que hayan sido 

objeto de tratamiento. El titular podrá ejercer cualquiera de estos derechos mediante una 

petición dirigida al correo electrónico comercial@grupoindesco.com  Recibida la solicitud, se 

le dará trámite según lo dispuesto por la ley de la República de Colombia. 

 

La presente política rige a partir de su publicación y permanecerá vigente mientras el Grupo 

Empresarial Indesco desarrolle su objeto social; las bases de datos se conservarán durante el 

tiempo necesario para cumplir las finalidades descritas y las obligaciones legales aplicables.  

 

El Grupo Empresarial Indesco podrá actualizar esta política, y la versión vigente será siempre 

la publicada en esta página.  

 

Última actualización: 10/08/2026. 

 

() Datos sensibles: aquellos que afectan la intimidad del titular o cuyo uso indebido puede 

generar cualquier tipo de discriminación.* 
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